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INTRODUCCION

En el proceso de formacién de enfermeros, los factores
académicos, clinicos y sociodemograficos pueden
impactar en el desempefio estudiantil y en su salud. En el
contexto académico, se destacan la sobrecarga en disci-
plinas tedricas, el nivel de exigencia en las evaluaciones
y trabajos extra clase, el relacionamiento interpersonal
con docentes, y el miedo de no obtener éxito (1).

En el campo asistencial, el estudiante convive con el
sufrimiento y la muerte de pacientes, insuficiente habi-
lidad técnica y conocimiento para la practica clinica y
necesidad de relacionarse con el equipo de salud (2-3).
Ademas, frecuentemente pierden considerable tiempo en
el dislocamiento hasta la universidad y/o campo de
practicas; enfrentan dificultades financieras para asegu-
rar el costo de vida personal y con el propio curso; y
precisan conciliar la vida académica con las actividades
sociales y familiares (2-4).

Esas situaciones pueden ser percibidas como excedentes
a la capacidad de enfrentamiento de los estudiantes de
enfermeria, llevandolos a la repercusién de las manifes-
taciones neuroendocrinas del estrés. La ocurrencia de ese
fenomeno impacta en la salud del estudiante, lo que
puede llevar a la reduccién del desempefio académico.

El dmbito académico constituye un espacio en que son
puestas en juego las competencias y habilidades para
alcanzar los objetivos en un plazo determinado por la
duracion de esta carrera. Durante esta etapa los estu-
diantes deben enfrentarse ademas a una serie de cambios
que pueden ser considerados estresores psicosociales
como el desarraigo, la emancipacion, disminucién del
apoyo econémico y el reto que implica tener califica-
ciones satisfactorias, sensacién de indefensiéon y la
incertidumbre ante el futuro (5).

El estrés académico es un proceso sistémico, de caracter
adaptativo y esencialmente psicolégico en el cual el
alumno se ve sometido en contextos escolares, a una se-
rie de demandas que, bajo la valoracion del propio
alumno son consideradas estresores. Estos estresores
provocan un desequilibrio sistémico (situacién estre-
sante) que se manifiesta en una serie de sintomas (indi-
cadores del desequilibrio). Este desequilibrio sistémico

obliga al alumno a realizar acciones de afrontamiento
para restaurar el equilibrio sistémico (6).

El estrés en el ambiente universitario se puede definir
como las reacciones fisicas y emocionales que ocurren
cuando las exigencias curriculares sobrepasan las capa-
cidades, los recursos o las necesidades del estudiante. El
estudiante que inicia la carrera de enfermeria se encuen-
tra con multiples novedades a los que deben enfrentarse,
algunas de gran responsabilidad para su profesion y para
los sujetos a quienes van dirigidas sus acciones, dife-
rentes procedimientos y técnicas a los que tendra que
acostumbrarse, entender y aplicar; cuanto mayor sea su
conocimiento mayor sera también su dominio y la segu-
ridad personal con que los aplique.

En diversos estudios se han descrito las principales
fuentes de estrés en los estudiantes de enfermeria, aso-
ciandolos con el area clinica y académica, sin olvidar
otras dreas presentes como son lo social e interpersonal
(7). Los problemas de salud mental en la adolescencia y
etapa de adulto joven constituyen un problema de salud
publica a nivel mundial (8). La exigencia a los estudian-
tes universitarios y el nivel de competencia que se gene-
ra en forma interna ha determinado que el estrés acadé-
mico pueda ser una causa de problemas de salud mental
como depresion y ansiedad (4,6,7).

La importancia de este estudio radica en la necesidad de
conocer como se presenta en los estudiantes el estrés
académico y si esto guarda relacién con el aumento del
consumo de alcohol y tabaco (8). También algunos
estudios relacionan a los estresores académicos con ma-
yor prevalencia de depresion en estudiantes de enferme-
ria y el consumo de drogas (9) y el estado general de la
salud (10).

Los aportes de este estudio se orientaran a brindar
informacién basica sobre aquellos estresores que inciden
en el aprendizaje y rendimiento académico durante las
practicas clinicas del estudiante de enfermeria que
requieren ser vigilados durante su formacién profesional,
de manera a programar futuras intervenciones en el area
de la salud mental que engloben actividades para mejorar
el afrontamiento de estudiantes que puedan aprovechar
mejor las oportunidades de aprendizaje y lograr las
competencias requeridas; estudiar los factores estresan-
tes y la manera de actuar frente a ellos; beneficiando con



ello a la facultad de enfermeria, a los estudiantes y a los
futuros investigadores sobre el tema o similares (11).

El estrés académico siempre estuvo presente en los
estudiantes en mayor o menor intensidad, situacién que
ha pasado desapercibida para las autoridades de las
carreras y en muchos casos los estudiantes han desertado
de la carrera de enfermeria por considerar insuperable
dichas dificultades. Cabe mencionar el alarmante indice
de suicidios que se da en la poblacién en general y en
particular en los profesionales de enfermeria, razén por
la cual se considera relevante la realizacion de este tra-
bajo de investigacion con estudiantes de enfermeria en
casa central y filiales. Los resultados arrojados consti-
tuiran bases para la realizacién de proyectos de extension
universitaria y desarrollar tareas de salud mental y de
inteligencia emocional.

La pregunta de investigacion fue: ;Se presenta estrés
académico en estudiantes de enfermeria de la sede
comunitaria de la Universidad del Norte de Ciudad del
Este? El objetivo general fue evaluar la presencia del
estrés académico en estudiantes de enfermeria de la sede
comunitaria de la Universidad del Norte de Ciudad del
Este. Los objetivos especificos fueron describir datos
sociodemograficos de estudiantes de enfermeria y esta-
blecer el nivel de estrés segtin el dominio de realizacion
de actividades practicas, dominio de actividad tedrica, el
dominio de ambiente y dominio de formacién profesio-
nal.

MATERIALES Y METODOS

El disefio fue un estudio observacional, descriptivo de
corte trasversal con enfoque cuantitativo. El universo
esta conformado por estudiantes de la Carrera de Enfer-
meria de la sede comunitaria de la Universidad del Nor-
te de Ciudad del Este. La unidad de andlisis constituira
cada uno de los estudiantes del 1° al 8° semestre de la
Carrera de Enfermeria de la sede comunitaria de la Uni-
versidad del Norte de Ciudad del Este (CDE).

La poblacién accesible fueron estudiantes de la Carrera
de Enfermeria del 1 al 8° semestre matriculados en el
periodo académico de la sede comunitaria de la Univer-
sidad del Norte, CDE. El muestreo fue no probabilistico
por conveniencia. Los criterios de inclusién estuvieron
representados por estudiantes de la Carrera de Enferme-
ria, de cualquier sexo, de cualquier edad, de cualquier
procedencia, que acepte formar parte de la muestra, pre-
sente en el lugar y tiempo de estudio.
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Se utilizaron dos instrumentos, uno que entrego caracte-
risticas sociodemograficas de los estudiantes y otro ins-
trumento, la version reducida del instrumento de Eva-
luacién del Estrés en Estudiantes de Enfermeria, en la
realidad brasilefia, validado por Marqués da Silva (12).
El instrumento fue aplicado a través del formulario
Google, compuesto de 19 items, con escala de Likert de
cuatro puntos, distribuidos en cuatro dominios: realiza-
cion de actividades practicas (items 2, 3, 4y 5); actividad
tedrica (items 1, 7, 9, 10, 15 17 y 19); ambiente (items 8,
14, 16 y 18); y formacion profesional (6, 11, 12 y 13)
(12).

La determinacion del nivel de estrés académico se ana-
liz6 teniendo en cuenta 4 dominios que contenian en to-
tal 19 items. Las respuestas a cada item se presentaron
en escala tipo Likert de cuatro puntos asignados de la
siguiente manera: No vivencio la situacién: 0 puntos; No
me siento estresado con la situacién: 1 punto; Me siento
estresado con la situacién: 2 puntos; Me siento muy
estresado con la situacién: 3 puntos. Se realiz6 una
sumatoria de los puntos de todas las respuestas obtenidas
de los participantes.

La escala para determinar los niveles de estrés acadé-
mico en cada dominio se realiz6 de la siguiente manera.
Dominio 1, realizacién de actividades practicas (4
items): bajo 0 a 4 puntos; medio 5 a 8 puntos; alto 9 a 12
puntos. Dominio 2, actividad teérica (7 items): bajo 0 a
7 puntos; medio 8 a 14 puntos; alto 15 a 21 puntos.
Dominio 3, ambiente (4 items): bajo 0 a 4 puntos; medio
5 a 8 puntos; alto 9 a 12 puntos. Dominio 4, formacién
profesional (4 items): bajo 0 a 4 puntos; medio 5 a 8
puntos; alto 9 a 12 puntos.

El célculo global del nivel de estrés académico, consi-
derando los 4 dominios y los 19 items, se realizé te-
niendo en cuenta la siguiente escala: bajo 0 a 19 puntos;
medio 20 a 38 puntos; alto 39 a 57 punto. Los datos
fueron analizados con el programa estadistico Stata 14.0.

En cuanto a las consideraciones éticas, se solicitd con-
sentimiento informado donde se establecié la participa-
cion voluntaria y anénima del estudiante. Se le informo
de la libre participacion en el llenado del instrumento,
con la libertad de abandonar en cualquier momento si lo
deseare. Se garantizé la confidencialidad de los datos,
cuyo uso fue exclusivamente con fines académicos. El
protocolo fue aprobado por el Comité Etico Institucional.
Para esta investigacion se consideraron los principios
éticos de CIOMS y las pautas para la proteccién de los



seres humanos en la investigacién del informe de Bel-
mont.

RESULTADOS

Participaron de la investigacién 71 estudiantes de la Ca-
rrera de Enfermeria de la sede comunitaria de Ciudad del
Este, quienes respondieron al cuestionario version redu-
cida del instrumento de Evaluacion del Estrés en Estu-
diantes de Enfermeria. En cuanto a los datos demografi-
cos de los estudiantes, el grupo etario estuvo compren-
dido entre 18 a 41 afios. Mayoritariamente el 76% (54)
correspondio a la franja etaria de 20 a 29 afios, seguido
de 30 a 39 afios con el 14% (10). Respecto al semestre,
del primero 1% (1), segundo 21% (15), tercero 1% (1),
cuarto 14% (10), quinto 3% (2), sexto 10% (7), octavo
49% (35) semestres.

El nivel predominante de estrés en el dominio «Realiza-
cion de actividades practicas» fue bajo con el 63% (45),
seguido del nivel medio con el 35% (25) y el nivel alto
con el 2%. Los resultados engloban las dimensiones de
realizar los procedimientos asistenciales de modo gene-
ral, la comunicacién con los demas profesionales de la
unidad de préactica, el ambiente de la unidad clinica de
préacticas, la comunicacién con los profesionales de otros
sectores en el local de practicas en las que predomino la
respuesta «No me siento estresado con la situacion».

Sin embargo, en la dimensién «Comunicacién con los
demas profesionales de la unidad de practica» tuvo un
porcentaje de 6% (4) que se siente muy estresados con la
situacion.

En cuanto a la dimensién «Actividad teérica», predo-
miné la respuesta «me siento estresado con la situacion»
en las siguientes dimensiones: 46% (33), la obligatorie-
dad en realizar los trabajos extra clase; 46% (33), sentir
inseguridad o miedo al hacer las pruebas teéricas; 44%
(31), el grado de dificultad para la ejecucion de los tra-
bajos extra clase; y 31 (43.66%), falta tiempo para
momentos de descanso.

La forma adoptada para evaluar el contenido teérico, 28
(39%) tiempo exigido por el profesor para la entrega de
las actividades extra clase y 32 (45%) falta tiempo para
el entretenimiento, predominé la respuesta «No me
siento estresado con la situacién». El nivel predominante
en este dominio fue el medio con el 65% (46), seguido
del nivel bajo con el 21% (15) y el nivel alto con el 14%.
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En todas las dimensiones del dominio «Ambiente» ha
predominado la respuesta «No me siento estresado con
la situacién». Sin embargo, en la dimension distancia
entre la facultad y el lugar de vivienda, el 14% (10) res-
pondié «me siento muy estresado con la situacion». El
nivel de estrés predominante fue el bajo con el 49% (35),
seguido del nivel medio con el 38% (27) y el nivel alto
con el 13%.

En todas las dimensiones del dominio «Formacién pro-
fesional» ha predominado la respuesta «No me siento
estresado con la situacién». Sin embargo, el 15% (11)
respondié «me siento muy estresado con la situacién»
ante el temor de cometer errores durante la asistencia al
paciente. El nivel predominante en el dominio «Forma-
cién profesional» fue el bajo con el 49% (35), seguido
del nivel medio con el 41% (29) y el nivel alto con el
10%.

El nivel de estrés considerando los cuatro dominios fue
predominantemente medio con el 66% (47), seguido del
nivel bajo con el 28% (20) y el nivel alto con el 6%.

DISCUSION

La evaluacion del nivel de estrés se llevo a cabo en la
Carrera de Enfermeria de la Universidad del Norte de la
sede comunitaria de Ciudad del Este, con estudiantes del
1° al 8° semestres. Teniendo en cuenta el tiempo de
pandemia y el encierro sanitario, el instrumento se apli-
6 a través del formulario Google.

Se considera que el nivel de estrés siempre es mayor en
estudiantes de cursos inferiores, por el desconocimiento
de los escenarios y la forma de enfrentarse a ellos de la
mejor manera. Esa situacion de desconcierto genera todo
tipo de estrés. Este manejo del estrés a su vez depende
de varios factores para que sean administrados de forma
correcta.

Cuando el estrés es bueno, induce a que el estudiante
tenga deseos de aprender y construir las representaciones
sociales a las que esta expuesto, como una 6ptima rela-
cion con los compafieros, profesores y con otros miem-
bros de la comunidad académica, le impulsa a lograr
nobles ideales. En tanto que, el estrés malo lo paraliza,
lo limita le imposibilita a tomar decisiones (13).

Segun el estudio Estrés en estudiantes de enfermeria, los
resultados muestran que el estrés desarrollado esta en
funcién del afio cursado, siendo especialmente estresante
el segundo curso o tercer y cuarto semestre. Esto puede



deberse a que las responsabilidades dentro de las practi-
cas clinicas que asumen los estudiantes son cada vez
mayores a medida que van superando los cursos. He alli
que los estudiantes son conscientes de la responsabilidad
que conlleva el acto de equivocarse o no tener la solucién
a un problema practico.

Estos datos difieren en algunos aspectos teniendo en
cuenta que la mayor cantidad de estudiantes correspon-
di6 al octavo semestre, con el 49% (35), seguido de
estudiantes del segundo semestre, con el 21% (15). Los
datos obtenidos del tercer y 4° semestre no fueron
representativos para realizar un analisis similar. No se ha
relacionado datos demograficos ni semestre cursado con
nivel de estrés, al considerar la falta de homogeneidad de
los datos (14).

El nivel predominante de estrés en «Realizacion de acti-
vidades practicas» fue bajo con el 63% (45) seguido del
nivel medio con el 35% (25). Los resultados engloban
las dimensiones de realizar los procedimientos asisten-
ciales de modo general, la comunicacién con los demas
profesionales de la unidad de préactica, el ambiente de la
unidad clinica de préacticas, la comunicacién con los
profesionales de otros sectores en el local de practicas en
las que predomino la respuesta «No me siento estresado
con la situacion».

Sin embargo, en la dimensién «Comunicacién con los
demas profesionales de la unidad de practica» tuvo un
porcentaje de 6% (4) que se siente muy estresados con la
situacion.

Sin embargo, la investigacion «Evaluacién del estrés en
la insercién de los alumnos de enfermeria en la practica
hospitalaria», en este dominio present6 un alto nivel de
estrés, en el que difiere del resultado hallado en la
investigacion de la sede comunitaria de Ciudad del Este.
Sin embargo, en las demas dimensiones coincidieron con
el bajo nivel de estrés (15).

En el trabajo «Nivel de estrés entre universitarios de
enfermeria relacionado a la etapa de formacién y a los
factores sociodemograficos», una mayor proporcioén de
universitarios presentd nivel medio/alto de estrés global,
resultados que también difieren del hallado en la sede
comunitaria de Ciudad del Este, en la que el resultado
global arrojo un nivel medio/bajo (16).

En cuanto al dominio «Actividad teérica», predominé la
respuesta «Me siento estresado con la situacién» en las
siguientes dimensiones; 33 (46%), la obligatoriedad en
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realizar los trabajos extra clase; 33 (46%), sentir inse-
guridad o miedo al hacer las pruebas tedricas; 31 (44%),
el grado de dificultad para la ejecucién de los trabajos
extra clase; y 31 (44%), falta tiempo para momentos de
descanso.

La forma adoptada para evaluar el contenido teorico, 28
(39%) tiempo exigido por el profesor para la entrega de
las actividades extra clase y 32 (45%) falta tiempo para
el entretenimiento, predomind la respuesta «No me
siento estresado con la situacion». El nivel predominante
en este dominio de forma global fue el medio con el 65%
(46), seguido del nivel bajo con el 21% (15).

Sin embargo, en la investigacion «Nivel de estrés entre
universitarios de enfermeria relacionado a la fase de
formacién y factores sociodemograficos», reporté nive-
les de medio/alto y alto. En los que difieren de los
hallazgos en la sede comunitaria de Ciudad del Este (16).

En todas las dimensiones del dominio «Ambiente» ha
predominado la respuesta «No me siento estresado con
la situacién». Sin embargo, en la dimension distancia
entre la facultad y el lugar de vivienda, el 14% (10) res-
pondi6 «Me siento muy estresado con la situacion». Este
resultado también coincide con el trabajo de Rubén Da-
rio Bafiol Aya, Vanesa Pedroza Rosero, Camila Rengifo
Serna, en que el 51.43% indic6 que viven lejos o0 a una
distancia considerable del sitio (17). El nivel de estrés
predominante fue el bajo con el 49% (35), seguido del
nivel medio con el 38% (27).

La percepcién de dominio del ambiente se erige como
una de las dimensiones esenciales para el bienestar psi-
colégico de los seres humanos, en la medida en que alu-
de al grado en que la persona se siente responsable de los
hechos que ocurren en su vida y, por ende, se percibe
competente para elegir y crear entornos propicios para
satisfacer sus propias necesidades de desarrollo personal
(18).

En todas las dimensiones del dominio «Formacion pro-
fesional» ha predominado la respuesta «No me siento
estresado con la situacién». Sin embargo, el 15% (11)
respondi6 «Me siento muy estresado con la situacién»,
ante el temor de cometer errores durante la asistencia al
paciente. El nivel predominante en el dominio «Forma-
cion profesional» fue el bajo con el 49% (35), seguido
del nivel medio con el 41% (29). Sin embargo, en la
formacién profesional entre el 6° al 10° semestres pre-
sentd un nivel medio, alto y nivel muy alto (16), cuyos
resultados difieren del anterior (16).



El nivel de estrés considerando los cuatro dominios fue
predominantemente medio con el 66% (47), seguido del
nivel bajo con el 28% (20). Comparado con el estudio
Estrés académico en los estudiantes de las universida-
des publicas de la Region Apurimac en tiempos de pan-
demia COVID-19, el 46% presenté un nivel alto de es-
trés académico, resultados que nuevamente no coinciden
con estos resultados hallados en la comunitaria de Ciu-
dad del Este (19).

Para evaluar la presencia del estrés académico en estu-
diantes de la Carrera de Enfermeria de la sede comuni-
taria de Ciudad de este, el nivel del estrés en 4 dominios
como la «Realizacién de actividades practicas», «Am-
biente» y «Formacién profesional», predominé el nivel
bajo de estrés, seguido del nivel de estrés medio. En el
dominio «Actividad teérica», predomind el nivel de es-
trés medio, seguido del nivel bajo. Con lo que se con-
cluye que el estrés existente en estudiantes de la Carrera
de Enfermeria de la sede comunitaria de Ciudad del Este
es predominante de nivel medio.
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