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RESUMEN

Introducción: El uso problemático de redes sociales es una preocupación 
creciente en población universitaria por su potencial impacto en la salud 
mental y el rendimiento académico. Objetivo: Evaluar el riesgo de adic-
ción a redes sociales en estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud 
de la Universidad del Norte e identificar diferencias asociadas al sexo y la 
edad.  Materiales y métodos: Estudio transversal y cuantitativo en 234 
estudiantes. Se utilizó el Cuestionario de Adicción a las Redes Sociales 
(ARS).  Resultados: El 85,9 % presentaba riesgo bajo, el 11,1 % riesgo 
medio y el 3,0 % riesgo alto. No se encontraron diferencias significativas 
por sexo o edad. Instagram fue la red más usada (96,6 %), y los compor-
tamientos más frecuentes se relacionaron con el uso excesivo y la pérdida 
de la noción del tiempo. Conclusiones: Aunque el riesgo alto es bajo, un 
subgrupo considerable tiene riesgo medio, lo que sugiere la necesidad de 
estrategias de prevención y psicoeducación para un uso saludable de las 
redes sociales en el ámbito universitario.

Palabras clave: adicción, redes sociales, adicción a las redes sociales, es-
tudiantes universitarios, salud mental, uso problemático de internet
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En la era digital, las redes sociales se han consolidado 
como plataformas omnipresentes que moldean la inter-
acción social, la comunicación y el acceso a la informa-
ción, especialmente entre la población joven y universi-
taria. Sin embargo, su diseño basado en la recompensa 
intermitente y la validación social ha generado una cre-
ciente preocupación en la comunidad científica sobre su 
potencial para generar comportamientos adictivos (1).

La adicción a las redes sociales puede conceptualizarse 
como un subtipo de adicción a internet, caracterizada por 
una preocupación excesiva por estas plataformas, una 
necesidad compulsiva de usarlas y una dedicación de 
tiempo y esfuerzo tal que deteriora otras áreas impor-
tantes de la vida, como el rendimiento académico, las 
relaciones interpersonales y el bienestar psicológico (2). 
Los  mecanismos  subyacentes  son  multifactoriales,  e 
incluyen desde teorías del refuerzo, donde los «me gus-
ta» y los comentarios actúan como reforzadores positi-
vos, hasta la búsqueda de autoafirmación y la mitigación 
del «miedo a quedarse afuera» o Fear of Missing Out 
(FOMO).

Investigaciones previas han asociado el uso problemá-
tico de redes sociales con resultados negativos para la 
salud mental,  como una menor autoestima y mayores 
niveles  de  ansiedad  (3)  y  un  aumento  de  conductas 
agresivas en adolescentes (4). Este panorama justifica la 
necesidad de llevar a cabo diagnósticos situacionales en 
contextos específicos para comprender la magnitud del 
problema.

El presente estudio se enfoca en explorar los niveles de 
riesgo de adicción a las redes sociales en los estudiantes 
de la Universidad del Norte en Asunción, Paraguay. El 
objetivo principal fue determinar la prevalencia de di-
chos niveles en esta población e identificar si existen 
diferencias significativas asociadas al sexo, la edad y el 
año de carrera.

MATERIALES Y MÉTODOS
Diseño del estudio y participantes

Se llevó a cabo un estudio cuantitativo, de diseño no 
experimental y de corte transversal. La muestra fue no 
probabilística y por conveniencia,  compuesta por 234 
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Salud de la 
Universidad del Norte. La muestra incluyó 162 mujeres 
(69,2 %) y 72 hombres (30,8 %), con edades compren-
didas entre los 18 y los 39 años.

Instrumento

Se  utilizó  el  Cuestionario  de  Adicción  a  las  Redes 
Sociales  (ARS)  de  Escurra-Mayaute  &  Salas-Blas 
(2014), un instrumento validado que consta de 24 ítems 
y que ha demostrado una alta fiabilidad (alfa de Cron-
bach = 0,913) (5).  El  cuestionario fue adaptado a un 
formato digital a través de Google Forms, al que se aña-
dieron preguntas sobre datos sociodemográficos (sexo, 
edad), año de carrera y redes sociales utilizadas.

Procedimiento y análisis de datos

La recolección  de  datos  se  llevó  a  cabo mediante  la 
difusión del cuestionario en línea. Se garantizó la confi-
dencialidad y el anonimato de los participantes, quienes 
otorgaron  su  consentimiento  informado  antes  de 
comenzar.  Los  datos  recolectados  fueron  analizados 
con  software  estadístico.  Se  llevaron  a  cabo  análisis 
descriptivos (frecuencias, porcentajes, media, mediana y 
moda) y pruebas de normalidad (Kolmogorov-Smirnov). 
Para la comparación entre grupos, se utilizó la prueba t 
para muestras independientes, con el fin de evaluar las 
diferencias en las puntuaciones medias de adicción se-
gún el sexo y el rango de edad.

Hipótesis

Las  hipótesis  de  la  investigación  se  centraron  en  las 
diferencias por sexo y edad. La primera hipótesis nula 
(H₀) postuló que no existiría una diferencia estadística-
mente significativa en los niveles de adicción a las redes 
sociales entre estudiantes de diferente sexo. La segunda 
hipótesis nula (H₀) planteó que no habría una diferencia 
significativa en el índice de riesgo de adicción según la 
edad.

RESULTADOS
Niveles de riesgo de adicción a las redes sociales

El análisis de las puntuaciones totales del cuestionario 
ARS mostró que la gran mayoría de los estudiantes, un 
85,9 % (n=201), se clasificó en la categoría de riesgo 
bajo de adicción. Un 11,1 % (n=26) se ubicó en la cate-
goría de riesgo medio, mientras que un 3,0 % (n=7) fue 
clasificado en la categoría de riesgo alto.

Análisis comparativo por grupos

En cuanto a la comparación por sexo, la distribución de 
los niveles de riesgo fue muy similar entre hombres y 
mujeres. Aproximadamente el 86,1 % de los hombres y 
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el 85,8 % de las mujeres se encontraron en el nivel de 
riesgo bajo. La prueba t para muestras independientes 
confirmó que no existía una diferencia estadísticamente 
significativa en las puntuaciones medias de adicción en-
tre ambos sexos (p = 0,369), por lo que se aceptó la 
hipótesis nula. De manera similar, al analizar los rangos 
de edad, se dividió la muestra en un grupo de 18 a 23 
años (n=134) y otro de 24 años o más (n=100). Aunque 
el grupo de mayor edad presentó una proporción ligera-
mente mayor de individuos en la categoría de riesgo alto 
(5,0 % vs. 1,5 %), la prueba t para muestras indepen-
dientes  tampoco  encontró  una  diferencia  estadística-
mente significativa en las puntuaciones medias de adic-
ción entre ambos grupos (p = 0,689), aceptándose tam-
bién la segunda hipótesis nula. Finalmente, el análisis 
descriptivo por año de cursada destacó que los estudian-
tes  de  segundo año presentaron  el  mayor  número  de 
individuos  en  la  categoría  de  riesgo  medio  (n=11), 
mientras que los de cuarto año tuvieron el mayor núme-
ro de casos en riesgo alto (n=3).

Uso de redes sociales y comportamientos

En lo que respecta a las plataformas utilizadas, Instagram 
fue la red social más popular, utilizada por el 96,6 % de 
la muestra, seguida por Facebook (74,4 %), TikTok (72,6 
%) y Twitter/X (62,8 %). Adicionalmente, el análisis de 
los ítems del cuestionario ARS indicó que los compor-
tamientos más frecuentes se agruparon en la dimensión 
de uso excesivo.  Los ítems con las medias más altas 
fueron «Generalmente permanezco más tiempo en las 
redes sociales, del que inicialmente había destinado» (M 
= 2,27) y «Cuando hago uso de las redes sociales pierdo 
el sentido del tiempo» (M = 2,16). En contraste, los ítems 
con  las  puntuaciones  más  bajas  correspondieron  a  la 
dimensión de obsesión, como «Descuido a mis amigos, 
a mis familiares o a mi pareja por estar conectado(a) a 
las redes sociales» (M = 0,77).

DISCUSIÓN

Los resultados de este estudio indican que, si  bien la 
prevalencia de un alto  riesgo de adicción a las  redes 
sociales es baja (3,0 %) en esta cohorte de estudiantes 
universitarios, existe un subgrupo preocupante del 14,1 
% que presenta un riesgo medio o alto. Este hallazgo 
sugiere que, aunque la mayoría de los estudiantes man-
tiene un uso no problemático, una porción significativa 
muestra comportamientos que podrían escalar y afectar 
su bienestar.

Un resultado notable fue la ausencia de diferencias esta-
dísticamente significativas en los niveles de riesgo de 
adicción entre hombres y mujeres. Esto es consistente 
con investigaciones recientes que sugieren que, aunque 
los patrones de uso y las plataformas preferidas pueden 
variar entre géneros, el riesgo general de desarrollar una 
adicción  tiende  a  homogeneizarse  en  las  poblaciones 
jóvenes (6). De manera similar, no se encontraron dife-
rencias significativas entre los rangos de edad, lo que 
podría indicar que el entorno universitario y las exigen-
cias académicas y sociales actúan como un ecualizador 
del comportamiento en línea para los adultos jóvenes.

El análisis de los ítems del cuestionario ARS propor-
ciona una visión más profunda del fenómeno. La alta 
puntuación en la dimensión de uso excesivo (p. ej., pér-
dida de la noción del tiempo) frente a la baja puntuación 
en obsesión (p. ej., descuido de relaciones) sugiere que 
muchos estudiantes se encuentran en una etapa de uso 
problemático caracterizada por una pérdida de control 
sobre el tiempo invertido, pero sin haber llegado aún al 
punto de un deterioro funcional grave en sus relaciones 
interpersonales  o  responsabilidades  académicas.  Este 
puede ser un punto de inflexión crítico donde las inter-
venciones preventivas pueden ser más eficaces.

Finalmente, la popularidad abrumadora de plataformas 
visuales como Instagram (96,6 %) refuerza la importan-
cia de los mecanismos de recompensa y comparación 
social en el uso de las redes. Estas plataformas, centradas 
en la imagen, pueden exacerbar la búsqueda de valida-
ción y el FOMO, factores teóricos clave en el desarrollo 
de la adicción.

Entre las limitaciones del estudio se encuentran el uso de 
una muestra por conveniencia de una sola universidad y 
una distribución desigual de participantes por sexo, lo 
que limita la generalizabilidad de los resultados.

En conclusión, la adicción grave a las redes sociales no 
es un fenómeno generalizado en la población estudiada. 
Sin  embargo,  existe  un  grupo  significativo  en  riesgo 
medio que merece atención. Los factores de riesgo más 
prominentes no se relacionan con el sexo o la edad, sino 
con comportamientos específicos de uso excesivo y pér-
dida de control del tiempo.

Con base en estos hallazgos, se recomienda que la Uni-
versidad del  Norte  y otras instituciones de educación 
superior en Paraguay consideren la implementación de 
programas de psicoeducación y bienestar digital. Estos 
programas deberían enfocarse en dotar a los estudiantes 
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de herramientas para la autorregulación, la gestión del 
tiempo y el fomento de un uso consciente y crítico de las 
redes sociales. Promover un equilibrio saludable entre la 
vida digital y el bienestar personal es fundamental para 
prevenir que el uso problemático evolucione hacia una 
adicción  con  consecuencias  negativas  para  la  salud 
mental y el rendimiento académico de los estudiantes.
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